SISTEMA DI TARIFFAZIONE ORARIO.

Il costo di ciascun intervento é dato dal prodotto della durata per il costo unitario dell'intervento addizionato del costo per la
chiamata e dell’eventuale materiale.

Il tempo di invervento ove non diversamente indicato é conteggiato con scatti di 15 minuti: ad esempio un intervento di 10
minuti viene conteggiato come di 15 minuti, un intervento di 25-30 minuti viene conteggiato come di 30 minuti.

Prezzi in euro I.V.A. esclusa.

Costo per intervento assistenza:
e Assistenza generica* su macchine con sistemi operativi client Windows: 40,00 €/ora;
e Assistenza generica* su macchine con sistemi operativi server Windows: 70,00 €/ora;
e  Assistenza su apparecchiature di rete (router firewall Cisco etc.) : 80,00 €/ora;
e  Assistenza generica* su macchine con sistemi operativi Unix: 90,00 €/ora;
. Interventi software su db server oracle/sqlserver: 120,00 €/ora;
e  Assistenza diversa costi da concordare.

* |'assistenza generica software & riferita ad interventi sul sistema operativo, configurazione di rete, antivirus, internet e posta elettronica, quella
hardware alla verifica delle periferiche ed eventuali rimozione e sostituzione.

Costo per chiamata assistenza:
e  Chiamata ed intervento presso Vs sede/i in area locale* urgente entro 6 ore: 90,00 €;
e  Chiamata ed intervento presso Vs sede/i in area locale* i cui tempi di intervento (anche ed eventualmente inferiori alle

24 ore) sono pero pianificati da E-SOCI: 40,00 €;
* per area locale si intende Roma entro il GRA e Viterbo citta, per localita diverse i crediti sono da concordare.

e  Addizionale per chiamata presso Aeroporto di Fiumicino: 25,00 €;
e  Chiamata per assistenza remota: nessun costo.

Corsi informatica:
e  Corsi di informatica singolo partecipante: 40,00 €;
e  Corsi di informatica da due a quattro partecipanti: 75,00 €;
e  Corsi di informatica da cinque a dieci partecipanti: 180,00 €;
e  Corsi di informatica oltre dieci partecipanti da concordare;
e  Contributo per lezione presso Vs sede/i in area locale: 40,00 €;
e  Contributo per lezione presso nostra sede da concordare.

ABBONAMENTI E SCONTI

Tipologie:
e  Annuale base valore 400,00 € sconto 10% (prezzo 360,00 €)
e  Annuale intermedio valore 800,00 € sconto 15% (prezzo 690,00 €)

Modalita pagamento e sconti:
. 100% vista fattura alla sottoscrizione del contratto.

Durata del contratto:
e  Gli abbonamenti iniziano il giorno specificato sul contratto e scadono il giorno specificato sul contratto ovvero ad
esaurimento del valore contratto sottoscritto;
e  Tuttii prezzi ove non diversamente indicato sono validi per la modalita di pagamento sopra specificata, in euro, I.V.A.
esclusa ed al netto del costo del materiale;
e Alla fine di ogni intervento verra compilato e firmato da entrambe le parti un modulo cartaceo con relazione
sull'intervento.

Rev. 2006.12.01 (Listino valido per accordi sottoscritti entro Giugno 2007 compreso).
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CONTRATTO

Tra:
La E-Soci s.c. a r.l., con sede legale in Viterbo, in Via Friuli 18, 01100 Viterbo, Partita
ILV.A. n. 01680040563, che interviene, nel presente atto, nella persona
dell’Amministratore Unico, Francesco Mario Mongelli, nato a Roma, il 26/11/1971,
domiciliato per la carica presso la sede sociale Via Friuli, 18, commissionaria
e:
- , con sede legale in

, Via n. ,

Partita I.V.A. n. , che interviene, nel presente atto, nella persona

dell’Amministratore  Unico, ,

nato a ( ),il , committente

La commissionaria si impegna a prestare assistenza alla committente a partire dalla data
di sottoscrizione del presente accordo (o data diversa qualora in questo stesso
specificata) , fino alla data di scadenza (per data di scadenza del contratto si intende il
primo giorno a sopraggiungere tra il giorno dell’esaurimento dei crediti previsti
nell’abbonamento e la data ultima di scadenza dell’accordo individuata sommando alla
data iniziale la durata dell’accordo sottoscritto), barrare il tipo di abbonamento
sottoscritto:

[l Annuale base;

[J Annuale intermedio;
Modalita pagamento:

[J 100% vista fattura alla sottoscrizione del contratto.

Tutti i prezzi ove non diversamente specificato sono validi per la modalita di pagamento sopra specificata, in
euro, I.V.A. esclusa ed al netto del costo del materiale.

Alla fine di ogni intervento verra compilato e firmato da entrambe le parti un modulo cartaceo o elettronico con
relazione sull'intervento.

Dal giorno al giorno
Imponibile totale: , €

Percentuale sconto: %

Imponibile netto: ) €

La firma da parte di entrambe le parti del presente documento costituisce accettazione
della proposta.

Nota:

Nel caso in cui si pervenga ad un accordo di rinnovo entro i 8 giorni successivi la data di scadenza del contratto,
le ore extra contratto consumate verranno scalate dal nuovo abbonamento sottoscritto e non calcolate a prezzo
pieno.

i

Commissionaria Committente
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